
STADIO	DI	BERGAMO		
Atalanta	Bergamasca	Calcio	S.r.l.	

Norme	Comportamentali	e	Regolamento	d’Uso	/	Accesso	
alla	Manifestazione	Sportiva	

Premessa	

L’accesso	e	la	permanenza	nell’area	dello	stadio	sono	subordinati	all’accettazione	implicita	del	
presente	regolamento	e	delle	normative	emanate	da	FIFA,	UEFA,	Lega	Nazionale	
Professionisti,	FIGC,	Atalanta	Bergamasca	Calcio	S.r.l.	e	dall’Autorità	di	Pubblica	Sicurezza.	

In	caso	di	emergenze	sanitarie	o	situazioni	straordinarie,	si	applicano	le	disposizioni	
eccezionali	comunicate	tramite	i	canali	ufficiali	del	Club.	

L’ingresso	nello	stadio	implica	l’accettazione	di	questo	regolamento.	

Definizioni	

• Stadio:	l’intera	struttura,	i	servizi	annessi,	le	aree	riservate	esterne	e	tutte	le	zone	
utilizzate	dal	Club.	

• Club:	Atalanta	Bergamasca	Calcio	S.r.l.	
• Evento:	ogni	partita	disputata	presso	lo	stadio.	

	

Articoli	del	Regolamento	

1. Accettazione	del	regolamento	

L’utilizzo	o	l’acquisto	del	titolo	di	accesso	comporta	l’accettazione	piena	del	presente	
regolamento	e	del	Codice	di	Regolamentazione	emessi	da	Atalanta	Bergamasca	Calcio	
S.r.l.	

2. Condizioni	di	accesso	e	permanenza	

Il	rispetto	del	regolamento	è	condizione	essenziale	per	accedere	e	permanere	nello	
Stadio.	La	violazione	comporta	la	risoluzione	immediata	del	contratto	e	
l’allontanamento	del	contravventore.	Il	Club	si	riserva	il	diritto	di	agire	per	il	
risarcimento	di	eventuali	danni.	Le	sanzioni	amministrative	sono	di	competenza	
esclusiva	delle	autorità	pubbliche.	

3. Titolo	di	accesso	

Ogni	spettatore	deve	possedere	un	titolo	d’accesso	nominale	e	personale.	Il	biglietto	va	
conservato	integro	per	tutta	la	durata	della	permanenza	presso	lo	Stadio.	È	



obbligatorio	esibire	un	documento	d’identità	valido	su	richiesta	del	personale	
autorizzato	per	la	verifica	della	corrispondenza	tra	titolare	e	possessore	del	titolo.	

4. Divieto	di	cessione	del	titolo	

Il	biglietto	è	personale	e	non	cedibile,	salvo	nei	casi	previsti	dalla	normativa	vigente	e	
dai	termini	e	condizioni	di	acquisto	dei	biglietti	e	degli	abbonamenti.	Se	il	titolo	è	usato	
da	soggetto	diverso	dal	titolare,	esso	sarà	ritirato,	e	la	persona	sarà	identificata	ed	
eventualmente	perseguita	per	legge.	Chi	acquista	biglietti	in	violazione	delle	procedure	
di	separazione	tra	tifoserie	può	essere	allontanato	anche	dopo	l’ingresso.	L’accesso	
deve	avvenire	dall’ingresso	indicato	sul	titolo,	e	lo	spettatore	deve	occupare	il	posto	
assegnato.	

5. Revoca	dei	titoli	e	limitazioni	

Il	Club	si	riserva	il	diritto	insindacabile	di	revocare	titoli	già	emessi	in	caso	di	
comportamenti	scorretti	o	lesivi	dell’immagine	della	società	(atti	violenti,	
discriminazioni,	danni,	ecc.)	o	in	contrasto	con	le	disposizioni	di	cui	al	Regolamento	
d’Uso	/	Accesso	alla	Manifestazione	Sportiva	del	Club.	Può	inoltre	negare	l’acquisto	di	
titoli	futuri	a	chi	si	sia	reso	responsabile	di	simili	comportamenti.	

6. Responsabilità	sul	titolo	

L’utilizzatore	è	responsabile	del	titolo,	anche	in	caso	di	acquisto	o	cessione	da	parte	di	
terzi.	

7. Steward	e	sicurezza	

Gli	steward	sono	da	considerarsi	incaricati	di	pubblico	servizio.	A	tutela	del	loro	ruolo	
si	applicano	le	norme	del	Codice	penale.	Per	motivi	di	ordine	pubblico,	l’accesso	può	
essere	limitato	o	negato	anche	a	soggetti	muniti	di	regolare	biglietto.	È	vietato	l’accesso	
a	persone	destinatarie	di	provvedimenti	di	DASPO	o	con	impedimenti	previsti	dalla	
normativa	vigente.	

8. Esclusione	di	responsabilità	

Salvo	dolo	o	colpa	grave,	il	Club	non	è	responsabile	per	smarrimenti,	danni	o	incidenti	
a	persone	o	cose	all’interno	dello	Stadio	e	delle	aree	adiacenti.	

9. Modifica	di	data	e	orario	

Data	e	ora	dell’evento	possono	essere	modificate	per	decisione	delle	autorità	
competenti	senza	che	ciò	comporti	responsabilità	del	Club.	

10. Controlli	di	sicurezza	

Gli	spettatori	possono	essere	sottoposti	a	controlli,	anche	con	metal	detector	o	
controllo	visivo	e	tattile,	per	escludere	l’introduzione	di	oggetti	vietati	nello	Stadio.	Il	
rifiuto	comporta	l’allontanamento.	



	

Oggetti	e	comportamenti	vietati	

È	vietato	introdurre:	

• Bevande	alcoliche	(eccetto	quanto	espressamente	autorizzato,	e	comunque	non	
superiori	a	5°);	contenitori	in	vetro,	lattine	o	bottiglie	chiuse	(eccetto	bottigliette	di	
plastica	senza	tappo);	

• Droghe,	veleni,	sostanze	infiammabili,	oggetti	imbrattanti,	
• Armi,	oggetti	contundenti,	laser,	petardi,	fumogeni,	razzi,	accendini.	
• Power	bank	e/o	dispositivi	elettronici	(laptop,	tablet	ecc..)	di	dimensioni	superiori	a	

quelle	di	uno	smartphone;	
• Macchine	fotografiche	e/o	videocamere;	
• Strumenti	sonori	non	autorizzati,	megafoni,	tamburi,	droni,	caschi;	
• Striscioni,	bandiere	e	coreografie	non	autorizzate	o	con	contenuti	violenti,	

discriminatori	o	estremisti;	
• Stampelle,	laddove	non	preventivamente	autorizzate;	
• Materiale	commerciale/pubblicitario	non	autorizzato.	
• Animali,	passeggini,	ombrelli	di	grandi	dimensioni	o	con	punta	rigida.	

È	vietato	inoltre:	

• Espressioni	di	violenza	o	discriminazione	razziale/territoriale.	
• Accedere all’impianto privi di un valido titolo di accesso e/o con titoli di accesso su 

cui è indicato un nominativo non corrispondente alla propria identità, ovvero con 
titoli di accesso contra7atti in una o più parti, duplicati o falsi; 

• Accedere	in	stato	di	ebbrezza	o	sotto	effetto	di	sostanze	stupefacenti;	
• Scavalcare	le	barriere	o	accedere	al	campo	da	gioco;	
• Sostare	sulle	scale	o	ostruire	le	vie	di	fuga;	
• Lanciare	oggetti	dagli	spalti;	
• Travisarsi	o	introdurre	animali;	
• Asportare	elementi	dell’impianto	(es.	palloni	non	lanciati	volontariamente).	
• Svolgere	attività	commerciali	non	autorizzate;	
• Adottare	comportamenti	lesivi	o	molesti	verso	il	Club	o	terzi;	
• Arrampicarsi	sulle	strutture.	

	

Chi	viola	il	regolamento	potrà	essere	allontanato.	

All'interno	dello	stadio	si	richiede	agli	spettatori	di	astenersi	dal	fumare,	nel	rispetto	del	
comfort,	della	sicurezza	e	della	salute	degli	altri	utenti.	
	
	

	

	



Emergenze	

In	caso	di	emergenza:	

• Mantenere	la	calma.	
• Seguire	le	indicazioni	del	personale.	
• Utilizzare	le	vie	di	fuga	senza	correre	o	creare	affollamenti.	
• Agevolare	il	deflusso	di	persone	disabili.	
• Non	intralciare	gli	accessi,	le	uscite	e	le	scale.	
• Collaborare	con	atteggiamento	civile	e	solidale.	

	

Videosorveglianza	e	utilizzo	delle	immagini	

Tutta	l’area	dello	Stadio	è	soggetta	a	videosorveglianza.	Con	l’acquisto	del	biglietto,	lo	
spettatore	autorizza	l’utilizzo	delle	immagini	da	parte	del	Club	per	fini	di	controllo,	sicurezza	e	
nei	limiti	della	normativa	vigente.	

	

Divieto	di	registrazione	e	trasmissione	

È	vietato	introdurre	attrezzature	per	registrare	o	trasmettere	audio,	video	o	dati	relativi	
all’evento,	salvo	autorizzazione.	I	diritti	d’autore	sono	riservati	al	Club.	L’uso	di	telefoni	è	
consentito	solo	per	fini	personali.	

	

Clausola	Finale	

Il	presente	Regolamento	d’Uso	dello	Stadio	costituisce	parte	integrante	e	sostanziale	dei	
Termini	e	Condizioni	di	acquisto	dei	biglietti	e	degli	abbonamenti,	disponibili	e	
consultabili	sul	sito	ufficiale	di	Atalanta	Bergamasca	Calcio	S.r.l.	all’indirizzo:	

👉	www.atalanta.it	

REGOLAMENTO	PER	L’USO	DEI	PASS	DI	
SERVIZIO	

1. I	pass	di	servizio	sono	nominativi	e	strettamente	personali;	non	sono	cedibili	a	
terzi.	

2. I	possessori	dei	pass	possono	accedere	allo	stadio	esclusivamente	dagli	ingressi	a	
loro	dedicati.	

3. All’ingresso,	i	possessori	dei	pass	sono	tenuti	a	farsi	identificare	dal	personale	di	
servizio	mediante	l’esibizione	di	un	documento	d’identità	valido.	Il	rifiuto	comporta	
l’impossibilità	di	accedere	allo	stadio.	

https://www.atalanta.it/


4. I	possessori	dei	pass	possono	accedere	unicamente	alle	aree	specificate	sul	pass	
stesso	e	solo	per	finalità	di	servizio.	

5. I	possessori	dei	pass	devono	accettare	di	essere	identificati	in	qualsiasi	momento	
dal	personale	di	servizio,	esibendo	un	documento	d’identità.	

o Il	rifiuto	di	identificazione,	
o l’utilizzo	di	un	pass	intestato	ad	altra	persona,	
o l’uso	del	pass	per	fini	diversi	da	quelli	di	servizio,	
o oppure	l’accesso	ad	aree	non	autorizzate,	comporteranno	l’immediato	

allontanamento	dallo	stadio	e	potranno	comportare	la	segnalazione	
all’Autorità	di	Pubblica	Sicurezza	per	gli	accertamenti	del	caso.	

6. Il	possesso	del	“retro	pass”	(indicazione	del	pass	rilasciato	o	etichettato	sul	retro)	
deve	corrispondere	alle	stesse	condizioni	d’uso,	identificazione	e	accesso	previste	dal	
presente	regolamento.	

7. L’uso	del	Pass	di	Servizio	implica	la	piena	accettazione	e	la	presa	visione	del	
Regolamento	d’Uso	dello	Stadio,	del	Codice	Etico	e	del	Codice	di	Condotta	adottati	
da	Atalanta	Bergamasca	Calcio	S.r.l.	

	

	


